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Objectifs

- Concevoir, mettre en ceuvre et piloter la stratégie digitale des entreprises
- Maitriser les outils, techniques et leviers du marketing digital
- Développer, gérer et optimiser les activités commerciales

- Améliorer la relation client et renforcer la fidélisation

Conditions d’acceés

- Diplémes : BAC + 2 en économie et/ou gestion (ou équivalent)
- Pré-requis : Connaissances et/ou expériences en commerce, marketing et digital

Programme

M 1: Stratégle Digitale

Semestre M 2 : Marketing et Actlon Commerciale
M 3 E-Commernce
.I M 4: Marketing Numérique Avancé

M 5: DATA DRIVEN et Stratégle Commerciale
M & : Communication Professionnella

M1:vente et Négoclation Commerclale
Semestre M 2: Marketing de 'Expérienca Client
2 M 3: Costurmner Relationship Management ([CRM)

PFE

Durée de la formation

- Durée: Un an (2 semestres)

Lieu de formation et programmation des études

- Lieu : FACULTE DE SCIENCES JURIDIQUES ECONOMIQUES - AIN CHOK — CASABLANCA
- Programmation des études : week-end (samedi toute la journée & Dimanche matin)

Coiit de Ia formation

25000 dhs
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